PORTAIL FAMILLE IFAC

Mode d'emploi

ETAPE 1
Pour vous connectez a votre compte famille cliquer sur la page d’accueil du PORTAIL FAMILLE IFAC sur

MON COMPTE

A Accueil

ﬂ Connexion a votre espace

Connecté en tant que benoit.gabourg@dsf.ifac.asso.fr

Infomations pratiques

. Bonjour et bienvenue sur le Portail Famille d' IFAC PEROLS ANIMATIO!
. Info du mois :

ETAPE 2
Pour réserver les temps activités périscolaire, vacances ou mercredis de votre enfant, cliquer sur le pavé
Mon planning

« Accés a mon planning de réservation »

A Accueil > Mon compte

! a Mon profil Wl Mon foyer ##% Mes enfants

Accés a mes informations personnelles Accés aux informations de mon foyer Accés aux informations enfant
E Mon planning E Mes factures
Accés a mon planning de réservations Accés a mes factures et réglements.

Total Factures : 1
Factures en attente : 0

Reservations en attente de Paiement : 1




ETAPE 3

A l'aide des fleches bleues se positionner sur le planning de janvier 2025

A Accueil > Mon compte > Mon planning

Lundi
6
13
20
27
ETAPE 4

Mardi

21

28

Mercredi

Férié

22

29

Janvier 2025

Jeudi

23

30

Cliquer sur la case de votre choix et la fenétre ci-dessous apparait

(Exemple 6 janvier 2025)

Présences du lundi 06 janvier 2025 X

Aucune présence sur cette journée.

Nouvelle réservation @

ETAPE 5

Cliquer sur Nouvelle réservation et la fenétre ci-dessous apparait

’ Sélectionner l'usager

Usager *

o Choix établissement et période

Vendredi

@ Planning

Cliquer sur la fleche noire afin de sélectionner le nom de votre enfant

24

31

Samedi

B Ajouter

11
18

25

e Récapitu

£ Historique

Dimanche

12

19

26




‘T'usager o Choix établissement et période Planning

S

zoe TEST INFO (7 ans)

irma TESTINFO (9 ans)

Sélectionner le nom de votre enfant en cliquant dessus et la fenétre suivante apparait

Sélectionner I'établissement, le mode d'accueil et la période d'ouverture dans lesquels vous
souhaitez réserver :

> Tous

> & IFAC GRASSE ANIMATION

€ Précédent

Cliquer sur TOUS afin de sélectionner I'établissement de votre enfant

Sélectionner I'établissement, le mode d'accueil et la période d'ouverture dans lesquels vous
souhaitez réserver :

3 Tous

v 4 IFAC GRASSE ANIMATION
v e PERISCOLAIRE
f] PERISCOLAIRE MATERNELLE CINSAULT

& Précédent

ETAPE 6

A l'aide des fleéches bleues se positionner sur le planning de janvier 2025.

Cliquer a nouveau sur la case de votre choix et la fenétre ci-dessous apparait



A Accueil > Mon compte > Mon planning LD Historique

Janvier 2025
Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Samedi Dimanche

30 31— Fe 2 3 4 5

6 7 8 9 10 11 12

13 14 15 16 17 18 19

20 21 22 23 24 25 26

27 28 29 30 31 1 2

3 4 5 6 7 8 9

(Exemple 6 janvier)

Présences du lundi 06 janvier 2025

Aucune présence sur cette journée.

Nouvelle présence (¥)

Cliquer sur la case _ et la fenétre ci-dessous apparait

Lundi 06 Janvier 2025

| PERISCOLAIRE SOIR 16h30-18h30

Recopier la sélection

Cocher la case périscolaire 16h30-18h30




2 possibilités apres cette étape
17 possibilité
Vous souhaitez recopier votre sélection sur plusieurs jours ou plusieurs semaines cliquez sur

Recopier la sélection

Outil de recopie X

(%) Dates cibles
Du Au

06/01/2025 fF] 04/07/2025 [ n

Sur les jours :
Sélectionner Lundi [ Mardi ] Mercredi [ Jeudi [ Vendredi [] Samedi [] Dimanc

les semaines
souhaitées a Répéter: foutes les semaines i .
Faide d Sélectionner
aide du . ..
. © Apergu des dates ciblées les jours choisis
calendrier
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Puis Valider

2®me possibilité

Vous ne souhaitez pas recopier votre sélection a 'identique, cliquez sur Valider et sélectionner un autre jour pour
effectuer une autre sélection d’activité selon vos besoins

Une fois votre sélection faite et validé la fenétre suivante apparait



° Sélectionner l'usager

Vous pourrez réserver l'accueil du soir de votre enfant

(3 Aujourdhui

Lundi Mardi

30 31

6 7
[ PERISCOLAIRE S0IR 16n30-18h30 R [ PERISCOLAIRE SOIR 16h30-18h30 X |

13 14

[ PERISCOLARE SOIR 16n30-18ns0 R | [ PERISCOLAIRE SOIR 16h30-18n30. X |

20 21
| PERISCOLARE SOIR 16n30-18n30 R | [ PERISCOLAIRE SOIR 16h30-18n30. KX |

27 28
| PERISCOLARE SOIR 163018030 R | [ PERISCOLAIRE SOIR 16h30-18h30. |

3 4

PERISCOLAIRE SOIR 16h30-18n30 8 PERISCOLAIRE SOIR 16h30-18h30 8

Puis cliquer sur SUIVANT

ETAPE 7

° Choix établissement et période g Planning
Janvier 2025
Mercredi Jeudi Vendredi
1 2 3
8 9 10

[ PERISCOLAIRE SOIR 16n30-18h30 3 | [ PERISCOLAIRE SOIR 16n30-18h30 |

15 16 17

[ PERISCOLAIRE SOIR 16n30-18n30 | [ PERISCOLAIRE SOIR 16n30-18hs0. R |

22 23 24
[ PERISCOLAIRE SOIR 16n30-18n30 | [ PERISCOLAIRE SOIR 16n30-18hs0. R |

29 30 31
[ PERISCOLAIRE SOIR 16n30-18h30 R | [ PERISCOLAIRE SOIR 16n30-18h30 R |

5 6 7

PERISCOLAIRE SOIR 16h30-18h30 8 PERISCOLAIRE SOIR 16h30-18h30 8

Votre récapitulatif de demande apparait avec une estimation de votre facture

o Récapitulatif de votre demande.

Lundi 6 Janvier 2025

e Récapitulatif

e

Samedi

25

PERISCOLAIRE SOIR 16h30-18h30

Mardi 7 Janvier 2025

PERISCOLAIRE SOIR 16h30-18h30

Jeudi 9 Janvier 2025

PERISCOLAIRE SOIR 16h30-18h30

£ Estimation de votre facture

%A IFAC GRASSE ANIMATION : PERISCOLAIRE E PERISCOLAIRE MATERNELLE CINSAULT

- __________________|

I 'F/\C GRASSE ANIMATION / PERISCOLAIRE / PERISCOLAIRE MATERNELLE CINSAULT

PERISCOLAIRE SOIR MAI (02/05 | 05/05 | 06/05 | 09/05 | 12/05 | 13/05 | 15/05 | 16/05 | 19/05 | 20/05 | 22/05 | 23/05 |

26/05 | 27/05| ) 1 390€  390¢
PERISCOLAIRE SOIR MARS (03/03 | 04/03 | 06/03 | 07/03 | 10/03 | 11/03 | 13/03 | 14/03 | 17/03 | 18/03 | 20/03 | 21/03 | . 300€  300€
24/03 | 25/03 | 27/03 | 28/03 | 31/03]) g '
PERISCOLAIRE SOIR JUIN (02/06 | 03/06 | 05/06 | 06/06 | 10/06 | 12/06 | 13/06 | 16/06 | 17/06 | 19/06 | 20/06 | 23/06 | . 3006  300€
24/06 | 26/06 | 27/06 | 30/06 | 01/07 | 03/07 | 04/07 | ) g g
PERISCOLAIRE SOIR JANVIER (06/01 | 07/01 | 09/01 | 10/01 | 13/01 | 14/01 | 16/01 | 17/01 | 20/01 | 21/01 | 23/01 | 24/01 | . 300€  390¢€
27/01|28/01 30/01]31/011) ' '
PERISCOLAIRE SOIR FEVRIER (03/02 | 04/02 | 06/02 | 07/02 | 24/02 | 25/02 | 27/02 | 28/02 ) 1 300€ 300¢

I ——_—

& Précédent

Valider

Dimanche

26

Suivant —



Valider votre demande

La fenétre suivante apparait afin d’effectuer le paiement en ligne ou de procéder a une nouvelle réservation pour un
autre enfant rattaché a votre compte

B Votre demande est maintenant enregistrée.
9 Etatdelademande: En attente de paiementyfyy

Votre demande se trouve désormais dans votre panier.
Pour confirmer celle-ci, vous devez valider votre panier avant le 17/12/2024 a 16:21

B - delaréservation : 3

E Date de création : 17 déc. 2024, 15:21:20

A FEtablissement : IFAC GRASSE ANIMATION

<+ Accueil: PERISCOLAIRE

E Période : PERISCOLAIRE MATERNELLE CINSAULT

/ Nouvelle réservation Mon planning € Mon compte

Si vous souhaitez effectuer une réservation pour un autre enfant cliquer sur

+ Nouvelle réservation
Sinon cliquer sur Valider et Payer
ETAPE 8

Validation du Paiement

Sélectionner 'icone CB

SPPLUS

https://portailv2familles-occitanie.ifac.asso.fr .. . i
isissez votre moyen de paiement :

Identifiant du marchand : 10881724

Référence commande : TEST20231027x11 E [[BLELe 5
CcB e-Carte Bleue Maestro

Montant : 0,40 EUR

[ VISA VISA

Mastercard Visa Visa Electron



Puis renseigner les informations pour le paiement

SPPLUS

https://portailv2familles-occitanie.ifac.asso.fr Informations pour le paiement
Identifiant du marchand - 10881724 Numéro de carte | 4970115000000210 o= HNO
Référence commande : TEST20231027x11 Expirefin ~ 06-Juin v 2024 v

Montant : 0,40 EUR Cryptogramme | eee ©
visuel
L'adresse de ce site de paiement préfixée par https indique que vous étes sur
un site sécurisé et que vous pouvez régler votre achat en toute tranquillité. VALIDER
VISA
mastercard

=
ID Check

VALIDER

RETOURNER A LA BOUTIQUE

Votre demande de paiement a été
enregistrée avec succes.

RAPPEL : Cette transaction a été effectuée en mode TEST.

Détails du paiement

BOUTIQUE : PEROLS ANIMATION
Adresse URL : https://portailv2familles-

occitanie.ifac.asso.fr
Identifiant du marchand : 10881724
Référence commande : TEST20231027x11

E CARTE BANCAIRE : 0,40 EUR

Date / Heure : 27-10-2023 / 16:23:23 (GMT+2)
Numeéro de carte : XXOOXXXXXXX0210
Numeéro d'autorisation : 3fc800
Numeéro de contrat : 8605812 001
Type: DEBIT VADS
N° Transaction CB : 691168
Usage : Deébit
Référence unique de transaction : 1583268891543635

TICKET

Pour obtenir votre facture
Il vous faut sélectionner Retourner a la boutique

Sélectionner le pavé Mes Factures



E Mes factures

Accés a mes factures et réglements.
Total Factures : 2
Factures en attente : 0

Reservations en attente de Paiement : 0

Sélectionner Acces a mes factures

B3 Payer en ligne

(] Factures & Réglements

Date N° Facture Montant facture Etat Actions
27/10/2023 PER00006 020€ v :
27/10/2023 PER00QO7 040€ v H

Total 2 0,60 € Solde dii : 0,00 €

Eléments par page: 10 ¥ 1-2sur2

Puis sélectionner a 'aide des boutons bleus la facture souhaitée

Détail de la facture PERO0007

(N° Facture : PER00007 Date : 27/10/2023 ]

[Momam facture : 0,40 € Restant dii : 0,00 € Etat : Soldée ./ }

Réglée par:
o Systempay - réglement N° 00005 du 27/10/2023
[Période de facturation : du 07/11/2023 au 07/11/2023

[Référem : M. TEST edouard

Etablissement(s) / Accueil(s) :
o PEROLS ANIMATION / PERISCOLAIRE / PERISCOLAIRE ELEMENTAIRE FONT MARTIN
= PEROLS ANIMATION / PERISCOLAIRE / PERISCOLAIRE ELEMENTAIRE GUETTE

TESTINFO irma - PEROLS ANIMATION / PERISCOLAIRE / PERISCOLAIRE ELEMENTAIRE FONT MARTIN

Réservation Accueil Loisirs Périscolaire Midi : (07/111) 1 0,20 € 0,20 €

TEST INFO zoe - PEROLS ANIMATION / PERISCOLAIRE / PERISCOLAIRE ELEMENTAIRE GUETTE

Réservation Accueil Loisirs Périscolaire Midi : (07/111) 1 0,20 €

¥  Télécharger

Vous pouvez télécharger votre facture et I'imprimer






